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I'Université Numerique
Paris lle-de-France

e Les universites numeériques en
region (UNR): un dispositif
d’aménagement numérique du
territoire lancé en 2003

e L'UNPIAF en est la déclinaison
francilienne, créée début 2006

e Périmetre de lancement :
8 universités, CROUS de Paris, | A
Mairie de Paris ®

 Des le 22 janvier : 16 universités de la région
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UNPIdF (2)

Objectifs :
«Falre progresser les infrastructures et services

13/01/2009

numeriques dans les universités»,
c’est-a-dire

soutenir la géneralisation des Espaces Numériques de
Travall (ENT),

deployer de nouveaux services numeériques pour les
étudiants, enseignants et personnels,

accompagner le changement

... et faire tout cela a moindre codt,
de facon mutualisée !
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UNPIdF (3): les structures

G1 G2 G3 G4 (€15)
Formation, Communication Référentiels Services Services Acces &
& Conduite du changement & Interop. S| numériques § document. Accessibilité

Acces &
Nomadisme

Conduite du

Partenariats f§ changement Accessibilité

Formation
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Le groupe services documentaires

Rassemble des documentalistes et informaticiens de

bibliotheques
Une vingtaine de BU / BIU dans le périmétre

A fait émerger un service de référence documentaire
virtuel, projet coopératif, ouverture hiver 2008/2009

Travaille a 'amélioration de I'accés aux bibliotheques
(uniformisation des identifiants, partage d’informations
et de bonnes pratiques, ...)

|dentification de ressources numerigues a acqueérir, ou
mutualiser.
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Service Rue des Facs

Service universitaire mutualisé d’aide en ligne pour la
recherche documentaire (basé sur QuestionPoint)

14 établissements, 141 bibliothecaires volontaires pour
assurer le service

Réponse en direct (chat) ou sous 72 heures (email)
Vaste panel de disciplines couvertes, a terme toutes
Inauguration le 20 janvier 2009

Le premier de 8 services finances par la Mairie de Paris

=> http://www.ruedesfacs.fr
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Autres chantiers documentaires

Integration des portails documentaires dans les ENT

A o

Indexation et référencement du Fé‘;\té;-‘f'
patrimoine numérigue (ORI-OAIl.orQg) U 7

Mutualisation au niveau régional des achats de
ressources numeériques hors Couperin

Réflexion sur un fonds documentaire numerique pérenne
et mutualisé

Boite a outils commune (usuels en ligne, dans 'ENT)

Faciliter la mobilité éetudiante

Carte multiservice en lle-de-France et bibliothéques 8/25



Carte d’'etudiant multiservice

A l'origine du projet :

* Une volonteé:
o faire progresser le numerique dans les universites

e Deux Initiatives:

 le Consortium pour un Environnement Virtuel Interuniversitaire
Francilien (CEVIF)

e I'Université Numérique Paris lle-de-France (UNPIdF)

e Trois types de partenaires:
e 11 universites
e Collectivités (mairie de Paris, région lle-de-France, MESR)
« CROUS de Paris, de Creéteil et de Versailles



La carte multiservice,
passeport numeérique et projet fédérateur

Une évolution du concept carte étudiant integrant, grace a « la
puce », un Porte-Monnaie Electronique et des informations
specifiques pour des services:

— Intra universitaires
— extra universitaires

En synergie avec les services en ligne (ENT) pour un
environnement de services centré sur 'étudiant.

Dans un cadre de nomadisme étudiant et citoyen.

Porteuse d’'un partenariat avec les collectivites territoriales (Ville de
Paris et Région IDF) et les fournisseurs de services (ex: CROUS,
transport)



La carte aujourd’hul
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Identification étudiant

imprimée a la
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de la carte

Prénom
MAIRIE DE PARIS

Né(e) le : 20/05/1988
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2008-2009
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Zones ANB

HEEE PLY — Zone CROUS

Zone libore ———

Zone porteur :

Nature, Numéro de porteur,
fonction, année en cours,

! boursier, code batrre, ...

Zone impression /
Photocopies

_ - Zone diplome:
Zone services: > Etape, version, finalité,
Election, SUAPS, ... niveau, groupe

13/01/2009 Carte multiservice en lle-de-France et bibliothéques 12/25



Réalisation

 Une carte BMS1 portée par plus de 200 000 étudiants

* Premier services opérationnels:

— Intra universitaires

* Prét de livres (code barre)

» Restaurant universitaire

* Photocopies

» Impression répartie a la demande

e Bornes. Vérification , MAJ carte, rechargement

e A partir d’'un lecteur programmable (mode déconnecté):
— Contrble présence examens
— Acces salle
— SUAPS

— Extra universitaires:
« Parking, piscines, ...tout service acceptant MONEO

e A venir au cours de I'année universitaire:

— Tout service dans une dynamique de services a |'étudiant... (ex: controle
de session, paiement TPE, asso. Etudiante : livres, billets,...)
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Evolution et services futurs

Au dela du PME MONEO permettant d’acceder a tout service
marchand compatible:

— acourt terme (2010) sur une base BMS2:
e Le visuel évolutif

e Je « sans contact » => ouverture vers de nouveaux
services :

— Intra universitaires : contréle d’acces locaux, préts d’'ouvrages,..
— Extra universitaires: transport, ...

— a moyen terme : « technologie » pour :
« Compatibilité services existants + nouveaux types de
services:

— Intégration de services a la demande ;

— Authentification forte (acces a des services personnalisés,
dématerialisation des procédures, ...)
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Quelle utilisation de la carte
dans les bibliotheques ?

Etape O :

Etape 1 :
Etape 2 :
Etape 3 :
Etape 4 :

comme avant, en pire !

du service

un peu d’uniformisation
iInteropérables donc mobiles

révons un pedu...



Services

* Photocopies :
— Les fournisseurs travaillent a la compatibilite
— Deébit direct Moneo
— Fonction « scan to mail »

e Impression, guotas, etc.
e Controle d’acces
e Automates de prét

=> Tous ces services gagneraient a
beneéficier d’'une technologie sans contact



Uniformisation du code

« Codification unique, premier pas vers une
normalisation

« Recommandation adoptée en juin 2008

e 12 chiffres exactement :
— 3 chiffres codifient I'émetteur du code

— 9 chiffres fournissent un identifiant unique
dans le Sl de I'emetteur

(éventuellement, 8 + 1 caractere de contrdle)



Uniformisation du code (2)

pn

Premier chiffre ; : :
: " Type d’émetteur Chiffres suivants
de l'identifiant P
01 = Paris 1,
1 Service de la scolarité d’une université .
13 = Paris 13,
14 = EVE,
_ _ | 15 =MLYV,
2 Service du personnel d’'une universitel 16 = Cergy,
17 = UVSQ
3 Bibliotheque universitaire, De 01 a 17 pour les SCD, voir classificati
interuniversitaire ou assimilée pour les autres
Autre établissement d’enseignement
4,5 supérieur : grande école, etc.
Bibliotheques municipales
6,7,8
Plages vacantes
9,0

13/01/2009

Carte multiservice en lle-de-France et bibliothéques 18/25



Quel intérét ?

 Permet a minima, une fois adopte et
Impléementeé dans les BU / BIU, d’avoir une
seule carte de lecteur

e Garantit 'unicité d’'un code a I'échelle
regionale

... mais ce n’est que le debut !



Pourgquol la mobllité ?

e Une situation unique en France :
— 400 000 etudiants

— 17 BU, 10 BIU, de nhombreuses autres (INHA,
Mazarine, CNAM, ...)

— une informatisation et des politigues d’accuell
hetéroclites

=> Des étudiants mobiles,
et une situation complexe



Vers 'interopérabillité

Avoir une seule carte lue partout
Etre connu partout
Ne faire la queue nulle part

Un étudiant (enseignant, personnel, etc.)
s’inscrit une fois, et accede de facon
transparente a toutes les bibliotheques qui lui
sont autorisées

Ne se substitue pas aux politiques d’accuell,
mais faclilite leur mise en place et leur souplesse




Vers I'interoperabilité (2)

* Mettre en place la transmission
d’informations :

—a minima : codes invalidés, codes remplaces

— Informations pertinentes sur le lecteur, pour
I'inscription « flash »

— architecture centralisée (un serveur recoit les
mises a jour de tous les établissements, et les
diffuse) ou totalement repartie (chaque
établissement realise toutes les collectes)



Des embuches en chemin

Difficulté a faire évoluer les SIGB

En phase de transition, faire coexister
deux codes ?

Partage d’informations, vie privée, ...

Une fiabilité a assurer



Conclusion
e Un vaste chantier, dans ses balbutiements
* Plus de flexibilité pour plus d’'usages

* Potentiellement un vral plus pour les
lecteurs, comme pour les bibliotheques !

Plus d’'informations :
gefaure@unpidf.fr



Questions
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